
 
 

 

 

AVISO DE PRIVACIDAD PARA PROVEEDORES (DOW). 

Dow Química Mexicana S.A. de C.V 

 
1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 

Dow Química Mexicana, S.A. de C.V., con domicilio fiscal en Paseo de la Reforma 243 piso 8, Colonia 

Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, México, C.P. 06500, en adelante ‘Dow’ es el 

responsable del uso y protección de sus datos personales, y al respecto le informa lo siguiente: 

 

Como responsable Dow tratará los datos personales que a Usted le conciernen como titular de datos 

personales, según lo previsto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los 

Particulares, su Reglamento y la normativa relacionada. 

 
2. LOS DATOS QUE SE TRATAN Y LAS FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS. 

Tratándose de nuestros proveedores, el responsable recolecta y trata directa o indirectamente los 

siguientes datos: 

 
- Datos personales de identificación, contacto, financieros, laborales y patrimoniales de los 

representantes legales, socios o funcionarios de nuestros proveedores. 

Para el caso de proveedores, no se recolectarán o tratarán datos sensibles. 

 

Dow trata estos datos directamente o a través de sus subsidiarias, afiliadas o empresas relacionadas, y 

sus terceros proveedores de servicios con quienes tiene una relación jurídica; quienes tratan datos 

personales por cuenta de Dow, así como, en su caso, por las autoridades competentes, para las 

finalidades que derivan de la relación jurídica, a saber: 

 
- Para dar cumplimiento a la relación jurídica establecida con sus proveedores.  

- Atender solicitudes de información de parte de sus proveedores. 

- Atender sus comentarios, sugerencias, quejas y aclaraciones. 

- Realizar verificaciones tendientes a asegurar la calidad de los servicios o productos contratados, 

así como a gestionar cualquier riesgo derivado de estos. 

- Para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho del Responsable, sus subsidiarias y/o 

afiliadas en un proceso judicial. 

- Para cumplir con las disposiciones, obligaciones y prestaciones legales, aplicables al 

Responsable, sus subsidiarias y/o afiliadas, así como atender cualquier requerimiento legales 

de las autoridades competentes. 



 
 

 

 

Dow no trata o recolecta datos personales de sus proveedores para finalidades secundarias. Cualquier 

pregunta o inquietud sobre las finalidades mencionadas anteriormente, como titular de sus datos usted 

puede enviar sus inquietudes al correo flgpriv@dow.com. 

 
3. LAS OPCIONES Y MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE SUS DATOS. 

Usted podrá limitar el uso o divulgación de sus datos personales dirigiendo la solicitud correspondiente 

a nuestra Oficina de Privacidad siguiendo el procedimiento a que se refiere el numeral 4 del presente 

Aviso de Privacidad. 

 
4. LOS MEDIOS PARA EJERCER SUS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, 

CANCELACIÓN U OPOSICIÓN. 

Usted podrá en todo momento y a través del procedimiento establecido en el presente numeral, ejercer 

los siguientes derechos referentes a sus datos personales: Derechos de Acceso, Rectificación, 

Cancelación y Oposición (“Derechos ARCO”); revocar el consentimiento otorgado al Responsable para 

el tratamiento de sus datos personales; y limitar el uso o divulgación de sus datos personales. 

 

Para el ejercicio de dichos derechos referentes a sus datos personales deberá presentar la solicitud 

correspondiente enviándola a la dirección de correo electrónico fglpriv@dow.com o completando el 

formulario disponible en este enlace. (https://privacyportal.onetrust.com/webform/c213ad18-b5a9-42d5-

b470-6070e6576624/ffde346b-1286-4be1-9186-0dd389ded92c) 

 

La solicitud deberá cumplir con los requisitos establecidos en la Legislación de Datos Personales vigente 

y deberá contener al menos: su nombre completo y datos de contacto para comunicarle la respuesta a 

su solicitud. Su solicitud será atendida una vez se haya podido verificar su identidad como titular de los 

datos a que refiere la misma, para ello Dow podrá solicitar documentos que acrediten su identidad 

conforme a los términos establecidos en la Legislación de Datos Personales. 

 

Nuestra Oficina de Privacidad dará trámite a las solicitudes de los titulares para el ejercicio de sus 

derechos referentes a datos personales en los plazos establecidos en la Legislación de Datos 

Personales, de la misma manera podrá ser ampliado si las circunstancias lo justifican, igualmente de 

acuerdo con la Ley.  

 

En el caso de solicitudes de acceso Usted podrá obtener la información o datos personales solicitados a 

través de copias simples, documentos electrónicos en formatos convencionales, o a través de cualquier 
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otro medio legítimo que garantice y acredite el ejercicio efectivo del derecho solicitado. 

 

Nuestra Oficina de Privacidad le mantendrá informado del progreso de su solicitud, así como del 

incumplimiento de alguno de los requisitos que la Ley prevé o si se requiere más información para 

atender su solicitud o verificar su identidad.  

 

En caso de cualquier duda frente a los procedimientos para ejercer sus derechos como titular de su 

información, puede escribirnos al correo electrónico fglpriv@dow.com. Para más información sobre las 

prácticas corporativas de Dow frente a privacidad usted puede consultar el siguiente enlace: 

https://legal.dow.com/en-us/privacy-statement.html 

 
5. LAS TRANSFERENCIAS DE DATOS QUE SE REALIZAN. 

Dow podrá transferir sus datos personales de identificación y contacto (no sensibles) a terceros 

nacionales o extranjeros; tales como a sus subsidiarias, afiliadas o empresas relacionadas y proveedores 

de servicios con los que mantenga una relación jurídica, para las finalidades mencionadas en este aviso 

de privacidad. 

 

De conformidad con lo dispuesto por el artículo 37 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales 

en Posesión de los Particulares, Dow podrá transferir sus datos personales, sin su consentimiento, en 

los casos que a continuación se especifican: 

 
- Cuando la transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte.  

- Cuando la transferencia sea necesaria para la prevención o el diagnóstico médico, la 

prestación de asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestión de servicios sanitarios.  

- Cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas 

bajo el control común del responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del 

mismo grupo del responsable que opere bajo los mismos procesos y políticas internas.  

- Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado o por celebrar en 

interés del titular, por el responsable y un tercero.  

- Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un 

interés público, o para la procuración o administración de justicia.  

- Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un 

derecho en un proceso judicial, y  

- Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relación 

jurídica entre el responsable y el titular. 
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6. EL PROCEDIMIENTO Y MEDIO POR EL CUAL DOW COMUNICARÁ LOS CAMBIOS AL

AVISO DE PRIVACIDAD.

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones 

derivadas de nuevos requerimientos legales, de nuestras propias necesidades por los productos 

o servicios que ofrecemos, de nuestras prácticas de privacidad, de cambios en nuestro modelo

de negocio, o por otras causas. Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios 

que pueda sufrir el presente Aviso de Privacidad, por los mismos medios por los que recibió este 

Aviso. 
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